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CONSELHO TECNICO

Sub-sector dos Transportes Terrestres

A ENBI e a Gestao do sistema nacional
de bilhética do transporte regular
urbanos de passageiros
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Empresa de dominio publico, tutelada pelo

('@ Ministério dos Transportes, conforme Diario da

Republica Il Série n2 114 de 22 de Julho de 2022

® Implementar, coordenar e operar o Sistema Nacional de Bilhética Integrada (SNBI)

® Implementar a rede de vendas e gerir a comercializacdo de titulos multimodais e de tarifas
electrénicas de transporte

® Gerir a arrecadacdo das tarifas electrénicas de transporte
® Gerir a reparticdo das tarifas devidas aos Operadores e assegurar o seu pagamento

® Calcular e assegurar o pagamento dos subsidios concedidos pelo Estado ao Sistema de
Transportes

® Executar o registo dos utentes e a emissdo do Passe Social

® Gerir os sistemas e meios tecnolégicos que suportam o ciclo de negdcio do SNBI

0
2
i
<
(@]
v
L
O
=
>
-
=
<<

® Participar na definicdo da Politica Tarifaria dos Transportes Publicos

GOVERNO DE

ANGOLA mintrans.gov.ao

Ministério dos Transportes
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Bilhete electrdnico valido para diferentes modais
(autocarro, comboio, barco) e aceite pelos operadores

aderentes.

Passe Regular ESTUDANTE Giratas)
7)) -
Ll
7 D
E Passe Social Estudante: 60 viagens gratuitas por més g SO SR
w Passe Social Jovem: 60 viagens bonificadas a 50% por més
9) Passe Social Prioritario éEHER’?ENTES airar’éis‘
2 * Antigos Combatentes e Veteranos da Patria: llimitado e 3
=  Terceira Idade: 20 viagens bonificadas a 50% por més

* Necessidades Especiais: 20 viagens bonificadas a 50% -

por més

mintrans.gov.ao

Ministério dos Transportes
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Cabinda /Cab; Moalanje

9 Operadoras: 13
. Operadoras: 6

10

i NS Bocos O s i : Ne. Bases Operacionais: 9 !
| N;. Aaies peréczzlsnals. - | N2. Autocarros: 24 i
e L.Uhocﬁrlrgs- i | Ne. Linhas: 6 :
i Ne. Linhas: : i Ne. Paragens: 74 :
i N2. Paragens: - : Lunda.Norté e
R R EEEEE Malanje_--- -

U O U ——
-------------------------- Huambo

Luanda

i N2, Operadoras: 4
2 Operadoras: 9 :

| s | Ne. Bases Operacionais: 4 !
i N¢. Bases Operacionais:11 | ..-— [~~~ U~—" /" — I SESEL R ' N2, Autocarros: 45 :
i NQ. Autocarros: 576 i L T ' Ne. Linhas: 13 !
1 i . 1 A 1 . o :
: N2. Linhas: 86 : ’ Benguela Huambo Moxico i Ne. Paragens: 176 1
: Ne. Paragens: 467 ! ’ (s —
"""""""""""""" i Huila
Benguela = i i 2 Operadoras: 7

Ne. Operadoras: 13
2 Bases Operacionais: 11
2. Autocarros: 72

. Linhas: 15

. Paragens: 196

. Bases Operacionais: 7
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i o Autocarros: 50
' N9. Linhas: 9
E 2 Paragens: 58

Legendas:

Resumo:

M Concluido | /" Em curso | B Por Iniciar

Provincias: 6; N2. Operadoras: 52; N2. Bases Operacionais: 48
N2. Autocarros: 790; NQ. Linhas: 157; N2. Paragens: 971
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TARIFARIO

IPK: 2,13% 4’78 4’88 anda: 86 linhas de transporte publico Huambo: 13 linhas de transporte

publico
81 Linhas com tarifa de 50,00 Kzs;

e 11 Linhas com tarifa de 100,00 Kzs;
2 Linhas com tarifa de 200,00 Kzs e,

FROTA: -2,39% 377 368 ¢ 1 Linha com tarifa de 250,00 Kzs;

3 Linhas com tarifa de 300,00 Kzs.

; . " * 1Linha com tarifa de 500,00 Kzs.
iila: 9 linhas de transporte publico

VIAGENS: -26,22% 394 425 290993 7 Linhas com a tarifa de 100,00 Kzs; WS 6 eS¢ TREpers
publico

1 Linha com tarifa de 200,00 Kzs e,
* 4 Llinhas com a tarifa de 100,00

KM: -5,41% 912955771 8 635 351,67 1 Linha com tarifa de 300,00 Kzs. Kzs;
nguela: 15 linhas de transporte publico 2 Linhas com tarifa de 200,00 Kzs.
9 Linhas com tarifa de 100,00 Kzs; Cabinda: 12 linhas identificadas, a
PASSAGEIROS: -3,40% 43 617 256 42 134 274

2 Linhas com tarifa de 150,00 Kzs; tarifa padrdo praticada é de 100,00 Kzs.

2 Linhas com tarifa de 200,00 Kzs; Estd em curso o processo para a criagdo

ARRECADACAO: -0,47% 2351115 700,00 2 340 135 675,00 1 Linha com tarifa de 300,00 Kzs;

SNBI EM NUMEROS

dos cddigos e o mapeamento dos

percursos das linhas.

1 Linha com tarifa de 350,00 Kzs.

12 Trim.2023 12 Trim. 2024

mintrans.qov.ao

Ministério dos Transportes
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Sub-sector dos Transportes Terrestres

Acesso ao servigo —aquisicdo de bilhetes e créditos de transporte
O acesso aos servicos de bilhética integrada faz-se através da aquisicdo de um
Titulo de Transporte, que se materializa num cartéo electrénico sem contacto,
no qual se carregam valores (créditos de transporte) que sdo depois usados
para pagamento das tarifas devidas pelas viagens efectuadas. O carregamento
dos créditos pode ser feito em varios canais de venda, em pontos préprios da
ENBI, em agentes comerciais, em portal web, app mdvel ou outros.

Os beneficiarios do Passe Social, apds um processo de valida¢gdo e cadastro,
terdo acesso aos respectivos passes.

Utilizacdo dos meios de transporte publico

Com os seus passes ou bilhetes devidamente carregados, os
utentes tém acesso a rede de transportes multimodal, elegendo
0s mejos de transporte mais adequados aos seus percursos. Na
entrada, em cada meio utilizado, devem validar o seu titulo,
aproximando-o do dispositivo existente para o efeito. Esta
validacdo verifica a validade do titulo de transporte e desconta
os créditos correspondentes ao percurso em causa.

Caminhos pz
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Reparticdo e Pagamento de Receitas Tarifarias e
Subvencgdes

As receitas resultantes da venda de créditos de transporte,
acrescidas das subvengdes estatais ao Passe Social, deverdo ser
repartidas pelos Operadores que que integram o SNBI, de acordo

com as regras definidas no Regulamento do Sistema Tarifario.
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COMPRA DE PASSE REGULAR OU

SEGMENTOS DE CADASTRO PARA PASSE SOCIAL

PASSAGEIROS

PASSE
o O REGL}LAR
s>
AGENTE
REGULARES COMERCIAL
PORTAL
WEB
S & APP
- PASSE

PONTO DE
BENEFICIARIOS CADASTRO ENBI

PASSE SOCIAL

BILHETE PERMITE ACESSO
MULTIMODAL AOS TRANSPORTES
PUBLICOS RODOVIARIOS,
FERROVIARIOS E MARITIMOS

VALIDAGAO DE

BILHETES OU PASSES NOS
VALIDADORES EXISTENTES
NOS MEIOS DE TRANSPORTE

g
,,)) VALIDADOR:
ﬂ CONSUMO

< DE CREDITOS

%

=

MOTORISTA

COBRADOR:
VENDAS A
BORDO

GPTTMU’s IGAPE

1
i

GESTAO DA
ARRECADACAO TARIFARIA ENBI

PAGAMENTO AOS
GESTAO DO USO DOS OPERADORES

TRANSPORTES

CALCULO DA RECEITA A
REPARTIR E DOS SUBSIDIOS A
ATRIBUIR

GOVERNO DE

ANGOLA mintrans.gov.ao

Ministério dos Transportes
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Melhoria na Organizacdo e funcionamentos das
empresas operadoras

Desenvolvimento do capital humano das empresas na
perspectiva da bilhética

Melhorar as estruturas de controlo e risco nas empresas
operadoras

Disponibilidade e acessibilidade de pecas e acessorios a
custos acessiveis

Reforco da fiscalizacdo por parte das autoridades
Diversificacao de fornecedores de equipamentos da
bilhética

Inclusao de autocarros eléctricos nos principais eixos

Introducao de corredores exclusivos
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Introducao de passes digitais

Introducao de passes intermodais
Introducao do Maa$S

Constituicdo do Conselho Técnico da
Bilhética

Constituicao do Conselho Deliberativo
do SNBI

Ajustamentos dos contratos de adesao

Introducao de carregamentos de
créditos em tempo real

GOVERNO DE

ANGOLA mintrans.gov.ao

Ministério dos Transportes
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NGASSAKIDILA
TUTONDELE
OBRIGADO
THANK YOU
MERCI
DANKE
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