Caminhos para uma mobilidade sustentavel

CONSELHO TECNICO

Sub-sector dos Transportes Terrestres

Rumo a uma cultura de seguran¢a rodoviaria

mintrans.gov.ao

Ministério dos Transportes

A GOVERNO DE
CRIAMOS CAMINHOS JUNTOS ANGOLA



@) ALCOBACA

Terra de Paixdo

PORTUGAL ﬁ




E Q ﬁ ﬁ .‘B Caminhos para uma mobilidade sustentavel

CONSELHO TECNICO

Sub-sector dos Transportes Terrestres

Sumario da Apresentacao :

1- A Psicologia do Trafego

2-Objetivos da Psicologia do Trafego

3- Funcoes e atividades

4- Multiplicidade de intervencdes

5- Rumo a uma cultura de seguranca rodoviaria

6- Algumas reflexdes importantes na intervencao individual, grupal e organizacional
7- Alguns modelos e intervencdes na abordagem do Factor Humano

mintrans.gov.ao

Ministério dos Transportes

CRIAMOS CAMINHOS JUNTOS A‘&oﬁabof‘i




E Q ﬁ ﬁ o‘a Caminhos para uma mobilidade sustentavel

CONSELHO TECNICO -—

Sub-sector dos Transportes Terrestres

A PSICOLOGIA DO TRAFEGO RUMO A UMA SOCIEDADE MAIS SEGURA \)

A Psicologia do Trafego é conceituada como o estudo dos processos/fenédmenos
psicossociais subjacentes ao comportamento dos atores envolvidos no uso das vias,
com o objetivo de contribuir para a mobilidade sustentavel, a seguranca e a qualidade
de vida dos participantes no sistema de transito.
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A PSICOLOGIA DO TRAFEGO RUMO A UMA SOCIEDADE MAIS SEGURA

No contexto internacional, a Psicologia do Trafego é hoje uma disciplina cientifica e uma
area de especialidade, em estreita interacao com multiplas areas do saber, nomeadamente:
Comunicacao, Direito, Economia, Educacao, Engenharia, Marketing, Medicina, Seguranca,

Sociologia, entre outras.
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A PSICOLOGIA DO TRAFEGO: UMA PERSPETIVA HOLISTICA

A Psicologia do Trafego tem como objetivo contribuir para a mobilidade sustentavel, para a
seguranca e qualidade de vida dos participantes no sistema de trafego.

A Psicologia do Trafego tem em conta:

- o comportamento individualmente determinado por fatores internos nos diversos contextos
de mobilidade;

- as.influéncias externas ao individuo, decorrentes da sua interagao com outros
individuos/elementos do sistema de mobilidade;

- acultura;

- as condicoes sociais;

- atipologia das infraestruturas;

- as condicOes e caracteristicas do modo de mobilidade.
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OBJETIVOS DA PSICOLOGIA DO TRAFEGO

Analisar, prever e avaliar os impactos psicossociais associados a mobilidade.

- Compreender a relagao entre o comportamento do utilizador e os processos
psicoldgicos subjacentes.

- Diagnosticar e prever comportamentos em cenarios de mobilidade.

- Educar e sensibilizar os participantes de todas as faixas etarias para a adocao de

comportamentos seguros.

Em resumo:

A Psicologia do Trafego desempenha um papel crucial na promoc¢ao de sistemas de
transporte mais seguros e eficientes, abordando os aspetos psicoldgicos da utilizacao da
estrada e da mobilidade.
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FUNGOES E ACTIVIDADES
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1. Avaliagdo

sub-sectordos Transpories Terestres ], 1, Avaliag@o psicologica de condutores e candidatos a condutores

1.2. Avaliagao do impacto social e psicossocial
2. Analise de incidentes e sinistros
3. Prevencgao e promog¢ao de uma mobilidade saudavel e segura

'ru!o 3.1. Ensino

K°) 3.2. Sensibilizagao

§ 3.2. Regulamentag¢ao no dominio dos sistemas de trafego

g 3.3. Apoio psicolégico

g 3.4. Reabilitagao dos utilizadores do sistema de trafego

v 5 3.5. Otirr\izagﬁo da Ergonomia dos SisterI\as de Trafego . 3

= 50 3.6. Analise das implicagdes e da inclusao das novas tecnologias nos contextos de mobilidade
- 4. Ensino e formagao

o = 4.1. Ensino (seguranca rodovidria nos varios niveis de escolaridade)

% .g 4.2. Formagao de condutores e actores do cenario rodoviario

5. Investigagao e desenvolvimento
6. Consultoria: globalizante e que promova uma cultura de seguranga

7. Outros dominios de intervengao
A ANESIA | mintranssovso
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ALGUMAS REFLEXOES IMPORTANTES NA INTERVENGAO INDIVIDUAL,
GRUPAL E ORGANIZACIONAL
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ALGUMAS REFLEXOES IMPORTANTES NA INTERVENGAO INDIVIDUAL,
GRUPAL E ORGANIZACIONAL

Prouctlve
Inefficieny Q

A gestao do conhecimento diferencia-se da gestao de informacgao.

Fornecer informag¢ao nao garante modificacao de comportamentos ou atitudes.

mmtrans gov.ao
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PARTILHA DO CONHECIMENTO E VARIAVEIS FACILITADORAS:

Para que uma rede interorganizacional funcione
importa que alguns fatores facilitadores estejam
presentes:

CONFIANGA

CONFIANCA...

Tem sido um dos fatores mais frequentemente referidos
no ambito das relacdes de cooperacdo entre organizacdes

COMPROMETIMENTO

COMPROMETIMENTO

GOVERNO DE

Representa um dos principais facilitadores ANGOLA
para a maximizacdao do desempenho efetivo das redes.
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Valorizar as redes e
o intercambio de
conhecimento :

- Pessoas com foco
- Trabalho em rede confianga

compromiso entre
organizacoes,
projetos e pessoas

- A icoia
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@ Criar grupos de trabalho e de discussao

@ Incentivar a participacao e a criatividade

@ Incrementar a necessidade de todos serem agentes
de mudanca na organizagao, na escola e em casa

@ Implicar e delegar responsabilidades

@ Promover feedback

@ Avaliar a satisfacdo e o impacto na modificacdo de
comportamentos
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Trabalhar cooperativamente e promover ....

MUDANCA DE
COMPORTAMENTOS

APRENDIZAGEM
SIGNIFICATIVA

é Beth Practice

Productlve ~
Inefficieny 9
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Metodologias de aprendizagem activas, facilitam o conhecimento de boas praticas

nas ag¢oes de sensibilizagao e campanhas educativas
para ........ FOMENTAR
para ....... CONSOLIDAR
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Alguns modelos e interven¢des na abordagem do Fator Humano

INFORMAR???? OU
PROMOVER UMA
APRENDIZAGEM SOLIDA,
CONTINUA E
PERMANENTE RUMO A
CENARIOS DE MOBILIDADE
SEGUROS E
SUSTENTAVEIS??

V :W;‘ ;:“5,._ Y
AIPSEV- Programa VIA Y WS AL i gov.
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Alguns modelos e interven¢des na abordagem do Fator Humano

Campanhas
Educativas
..Uum percurso
international

Formacao ativa
rumo a
aprendizagens
significativas

A icoia

para la SEGURIDAD VIAL
INTERNATIONAL ASSOCIATION [

AIPSEV ONGD

PROFESIONALES
)
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Alguns modelos e interven¢des na abordagem do Fator Humano

AWARD 2019
EXCELLENCE IN
ROAD SAFETY
AWARDS

BEST PRACTICES FOR

ROAD SAFETY
EUROPEAN

! COMMISSION/

‘ EUROPEAN ROAD

SAFETY CHARTER

m MOBILITY AND TRANSPORT
= p—

0ad Safety Charter

Excelrence |n Road SafeLy Awards
2019 (ERSC)

0. October 2019

in cister

Contextos formativos ativos
rumo a aprendizagens
significativas
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T2025

TIME FOR CHANGE:
TRAFFIC SAFETY —1
FOR A SUSTAINABLE

WORLD @ ALcosaca

Terra de Paixdo

T-2025
2025- Time for Change: Traffic Safety for a Sustainable World
24rd International Council on Alcohol, Drugs and Traffic Safety
(ICADTS) Conference
15-18 June 2025
Alcobacga, Portugal

World Association for Connecting People (WACP)
wacp.connecting.people@gmail.com
Fatima Pereira da Silva

Mobil phone: +351 962122176

mintrans.gov.ao

Ministério dos Trans| portes

A GOVERNO DE
CRIAMOS CAMINHOS JUNTOS ANGOLA



CONSELHO TECNICO

Sub-sector dos Transportes Terrestres

MARIA DE FATIMA PEREIRA DA SILVA

- Consultora International Sénior

- Consultora na organizacdao Automotive Coalition for Traffic Safety
(USA) ACTS/DADSS

- Professora Adjunta- Instituto Politécnico Universitario de Coimbra

- Membro de Traffic Psychology International e de varias
organizac¢des internacionais (AIPSEV, EWDTS; IRVP; Australasian
College of Road Safety, ....)

- ICADTS — Board Member

- AIPSEV- Responsavel pelas relagdes internacionais e representante

em Portugal

@ https://www.linkedin.com/in/fatimapereirasilva/

O @fatimapereirasi
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OBRIGADA PELA VOSSA ATENCAO
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